
ESCOLA SECUNDÁRIA DO MONTE DE CAPARICA 

Curso de Educação e Formação de Adultos - Nível Secundário 

Cultura, Língua e Comunicação 

1 
 

 

 
Nome: Inês Sousa                                                             Data:2011.06.01 

 

 

 

Ficha de Trabalho: Tema 2 

 

 

 
 

 

I 

 
As novas tecnologias modificaram a natureza de tarefas, permitindo o aparecimento de 

novas formas de trabalho e alterações profundas no mercado de trabalho. De entre os 

efeitos dessas alterações, destacam-se os seguintes:  

- Exigência de novas competências aos trabalhadores, de modo a lidarem com a 

linguagem informática e digital no posto de trabalho;  

- Fim de vários postos de trabalho obsoletos como telefonista, dactilógrafa ou tipógrafo;  

- Criação de novos postos de trabalho, como é o caso de webdesigner, operador 

informático, técnico de manutenção informática ou operador de sistemas;  

 

Área / UFCD CLC5 

Competência a atingir 

(RA) 

- Identifica as mais valias da sistematização da informação disponibilizada por 
via electrónica em contextos socioprofissionais.  
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- Dificuldades na transferência de trabalhadores para novas funções de base tecnológica;  

- Eliminação física progressiva do local de trabalho e passagem ao teletrabalho (trabalho 

à distância);  

- Flexibilização de horários;  

- Fim do conceito de emprego para toda a vida;  

- Criação de novas oportunidades para aqueles que são capazes de se adaptar;  

- Necessidade de disponibilidade do trabalhador para requalificação e formação 

profissional. 

Área de Integração, Lisboa Editora (adaptado) 

 

 

1 – Com base no texto que acabou de ler, identifique algumas das consequências da 

introdução das TIC no mercado de emprego. 

A introdução das tecnologias de informação e comunicação trouxe vantagens e 

desvantagens para o mercado de trabalho. Como aspecto negativo, as TIC vieram pôr 

fim a vários postos de trabalho. As tecnologias foram causa de algum desemprego, pois 

muitos trabalhos passaram a ser informatizados, deixando de ser necessária a presença 

humana e exige também a muitas pessoas a aprendizagem de novas competências, de 

modo a aprenderem a lidar com a linguagem informática. Dado à actualização das 

técnicas de trabalho, com a informatização, há ainda alguma dificuldade na 

transferência de alguns trabalhos, devido à incompatibilidade das técnicas utilizadas. 

Dentro da perspectiva positiva, as tecnologias vieram, contudo, introduzir novos postos 

de trabalho dentro da área da informática; trouxe uma maior flexibilidade relativamente 

aos horários e à mobilidade, ou seja, passou a ser possível a resolução de problemas 

através do local de trabalho ou, até mesmo, trabalhar a partir de outros locais; trouxe 

também novas oportunidades para aqueles que têm capacidade de adaptação. 
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2 – Considera que a introdução das novas tecnologias beneficiou ou dificultou a vida 

aos trabalhadores? Justifique a sua opinião.  

Na minha opinião, a introdução das novas tecnologias beneficiou a vida aos 

trabalhadores, no sentido em que, facilitou a resolução de muitas situações, trouxe uma 

maior mobilidade, promoveu novos postos de trabalho e introduziu um novo tipo de 

conhecimento. 

A introdução das novas tecnologias veio ajudar os trabalhadores de uma forma geral nos 

vários postos de trabalho. Na medicina, por exemplo, as tecnologias vieram facilitar o 

descobrimento e análise de várias doenças e assim, descobrir curas; as empresas têm 

adoptado cada vez mais estas tecnologias tanto para a obtenção de lucro como para a 

satisfação do cliente; veio ocupar certos postos de trabalho onde era imprescindível a 

mão humana, assim, muitas pessoas que tinham uma extrema carga horária puderam ter 

mais disponibilidade. 

Em quase todas as áreas, a introdução das novas tecnologias foi benéfica para os 

trabalhadores, pois não só facilita como proporciona outras experiências às pessoas. 

 

3. Atribua um título às imagens que se seguem. Justifique a sua escolha. 

“Evasão da realidade” 

Esta imagem mostra claramente como cada vez mais 

crianças e jovens nascem com a noção de que tudo 

depende da tecnologia. É como se, por exemplo, os 

quadros a giz, escrever à mão, ler um livro, jogar xadrez 

num tabuleiro, fossem acções seculares, que já não são 

praticadas na actualidade. 
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“Ensino aos adultos” 

 

Escolhi este título, pois a imagem reporta-me para situações de 

apoio a pessoas com algumas dificuldades ou com necessidade 

de adquirir conhecimentos informáticos para melhorar o seu 

desempenho no trabalho. 

 

 

 

“Recluso informático” 

 

 

Esta imagem mostra a dependência que as pessoas podem 

ganhar das novas tecnologias. É uma crítica à sociedade 

actual, pois é como se as pessoas estivessem presas ao 

computador, como se fossem reclusas do conceito de 

tecnologia. 

 

 

 

 

 

1 - Analise a seguinte citação:  

 
“A educação de adultos deveria assentar na aprendizagem profissional, com vista ao 

desenvolvimento de competências, ao enriquecimento de conhecimentos, à melhoria das 

qualificações técnicas e profissionais. O objectivo é dar ao adulto uma nova orientação e 

fazê-lo evoluir nas suas atitudes e comportamentos, implicando-o na participação para o 

desenvolvimento socioeconómico e cultural." (UNESCO, 1976) 

 

1.1 – Efectue uma reflexão sobre a importância da aprendizagem ao longo da vida no 

campo profissional. Apresente alguns exemplos de situações em que teve a 

necessidade de actualizar os seus conhecimentos com vista a responder a desafios 

laborais.   

É importante que aproveitemos as experiências que nos surgem, de modo a promover e 

aprofundar o nosso conhecimento. 
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Em praticamente todas as áreas profissionais é necessário ir adquirindo novas aptidões, 

pois ser-nos-á útil para um melhor desempenho das nossas funções. 

Por exemplo, as novas oportunidades surgiram com a preocupação de qualificar a 

população adulta. A aderência das pessoas relaciona-se precisamente com essa 

preocupação. As pessoas cada vez mais têm preocupação em aprender e promover os 

seus conhecimentos. 

Isto acontece, não só, porque em muitos trabalhos é necessário um determinado nível 

escolar, mas, também, porque as pessoas têm-no como objectivo pessoal. 

Num caso mais pessoal e em termos escolares, senti várias vezes necessidade de 

aprofundar mais os meus conhecimentos. 

Frequentei por isso um curso de inglês, no Cambridge, e fiz vários workshops dentro da 

minha área, a dança. Estas experiências foram muito importantes, pois a maior parte 

destes cursos têm como objectivo dar-nos uma perspectiva holística dentro de uma área 

que pode parecer bastante restrita. Além disso, o tipo de ensino é sempre diferente do 

convencional, pois é mais direccionado e mais exigente, devido ao facto de ser sobre 

uma área mais vocacionada. 

 

 

  

Bom trabalho! 

 

A actividade foi validada com sucesso. 

 

Luísa Guereeiro         

      


